
FORMULARZ REKLAMACYJNY

Data: ‐‐________

Nazwa/symbol towaru: ___________________________________________________________

VIN samochodu: _________________________________________________________________

Rodzaj dokumentu zakupu: FV / Paragon nr __________________________________________ 

Data zakupu: ____________________________________________________________________

Opis uszkodzenia:

DANE REKLAMUJĄCEGO

Firma / Imię i nazwisko:___________________________________________________________

Adres: __________________________________________________________________________

E-Mail: _________________________________________________________________________

Nr telefonu: _____________________________________________________________________

Czy część była montowana w wyspecjalizowanym warsztacie? ___________________________

Dane warsztatu: _________________________________________________________________

Czynności i części użyte do montażu:

Kopie dokumentów potwierdzających wykonane prace należy dołączyć w załącznikach.

UTRATA GWARANCJI

Kupujący traci uprawnienia z Gwarancji w przypadku:

• Usunięcia lub uszkodzenia plomb zabezpieczających; 
• Gdy podzespoły zostały rozkręcone, noszą ślady ingerencji przez osoby trzecie lub zostały przetestowane przez inny 

podmiot; 
• Gdy dostarczone podzespoły nie są kompletne; 
• Mechanicznego uszkodzenia elementów podzespołu na skutek czynników niezwiązanych z jego pracą; 
• Poddania podzespołu czyszczeniu mechanicznemu lub chemicznemu; 
• Nieprawidłowego zabezpieczenia przesyłki przez Kupującego, co doprowadziło do uszkodzenia podczas transportu; 
• Zamontowania podzespołu w silniku, dla którego nie jest dedykowany; 
• Zamontowania podzespołu niezgodnie z instrukcją producenta; 
• Uszkodzenia podzespołu powstałego w wyniku niewłaściwego użytkowania pojazdu; 
• Braku udokumentowanej wymiany filtra paliwa; 
• Stosowania niewłaściwego paliwa lub paliwa zanieczyszczonego mechanicznie lub chemicznie. 

Nie należy podejmować żadnych prób nieautoryzowanej naprawy, gdyż taka ingerencja spowoduje utratę gwarancji.

W razie konieczności dokonania reklamacji produktu, należy go dostarczyć do punktu zakupu w stanie, w jakim został 
zdemontowany.


